Il Cloud Calling

L’evoluzione del PBX nel Cloud

COHERENTIA

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEE



La Mobilita e diventata una esigenza
Imprescindibile per tutti.

Vi afflancheremo e aiuteremo nella
migrazione all’utilizzo di strumenti piu
efficenti che permettono il vero ‘Team
Collaboration Working’ attraverso
strumenti consolidati dei Leader di
Mercato.

Garantiamo a Voi e ai Vostri Clienti la
migliore User Experience per
Incrementare 1l Vostro Business e la
reciproca soddisfazione.
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Step-up: come operiamo

La Soluzione adeguata al Vostro Business

Analisi dell’esigenza e
valutazione con il Cliente

Analisi

dell’'obbiettivo finale

Seup

Setup funzionale e fisico
dei dispositivi tecnologici,
cloud enabling, software
tuning impostazioni delle
policy operative e di
sicurezza

Studio

Scelta e valutazione
economico-funzionale

della soluzione piu idonea
in base alla maturita
dell’'utente e alle esigenze

POC (opzionale)

di business

Progettazione

Disegno dell’infrastruttura
Cloud e personalizzazione
dell’'esperienza

Crezione di un numero

ristretto o] Numeri

telefonici interni

da

associare a Softclient o

Telefono per testare
funzionalita e la qualita

la



Le attuali problematiche:

Costi & Complessita o.‘ - Espeefrfliir;(z:?enon & e .
IT Manager si : IT leaders vedono il Clienti vogliono un
aspetta di ridurre la 78% Cloud come Core per servizio migliore per
complessita e la 0 il passaggio alla | telelavoratori e per
necessita di support . Digital transformation gli utenti Mobili
passando al Cloud
Calling

Il risultati di un sondaggio Cisco
BroadSoft di oltre 1000
responsabili decisionali IT
aziendali di 7 paesi in tutti i
continenti hanno riscontrato le
maggiori aree di preoccupazione,
in merito alle loro attuali soluzioni
di chiamata:

S $ o

O Aumento dei costi e della complessita della fornitura per soluzioni di chiamata e collaborazione sicure e complete in grado di
supportare tutti i lavoratori, in tutti i luoghi di lavoro necessari, compresi i lavoratori mobili / remoti

O Un'esperienza di chiamata non omogenea , in cui le applicazioni aziendali e i dispositivi mobili non sono adeguatamente integrati
nell’attuale soluzione PBX / UC. Questo € visto come un costo per la perdita di opportunita per l'azienda.

O Il maggiore problema e limitazione riscontrata € che I'Azienda non e ottimizzata per la mobilita della forza lavoro. | lavoratori piu
importanti (dirigenti, addetti alle vendite, specialisti) non hanno la corretta disponibilita di strumenti adeguati per essere ottimamente
produttivi mentre sono in movimento. Cio porta a una reattivita ritardata proprio dove si potrebbero creare nuove opportunita di

Business




Motivazioni per passare al Cloud Calling

Iniziative Ndicazione Funzionalita
PBX tradizionali attuali Cloud

hanno finite il | 9eh Azlenda per Aziendale di  Bepiioe ciperiori a

: : digitalizzare utilizzare il Cloud )
ciclo tecnogico quelle presenti on-
premise

- Top drivers indicate da Gartner

I’Utente dove possibile




Cisco Enterprise

Portfolio di collaborazione
completo, integrato e cognitivo

Servizi di chiamata, riunioni,
collaborazione in team, servizi di
video e contact center

Dispositivi: gateway, telefoni,
cuffie, vivavoce, video e
whiteboarding

Copertura del mercato globale con
infrastruttura cloud ottimizzata in
tempo reale

Dimostrare scalabilita, affidabilita e
sicurezza di livello aziendale

Distribuzioni cloud, locali e ibride
flessibili per migrazioni ottimali

45%

On-premises
share di Mercato

93 M+

Cisco IP
phones

54

Market share di
Mercato

#1

Collaboration
share di Mercato

3+M

Contact Center
Agenti

#1

Meetings and
video

61%

Cloud Calling
share di Mercato

30Mm

Cloud calling
Utenti

53%

Meetings market
share
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Affidabilita sistema Cloud Cisco

| Servizi di Cloud Calling

sono garantitit  per una
. % indisponibilita massima di 5

minuti totali nellarco di 365

giorni
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rchitettura Cloud Cisco per il Call

20 Service Data Centers + 8 Points of Presence globally
Backbone globale appositamente progettato per il trasporto

audio e video Interconnettivita Gigabit 100+ a bassa latenza
con piu percorsi ridondanti
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Piattaforme complete per la Collaboration

@

Telefonia Videoconferenze Collaboration
CALLING MEETINGS TEAMS




Architettura Cloud Cisco Calling + PSTN

PSTN
provider

\ Cliente
Access

network




Architettura Full Cloud Cisco Calling

NTT Altri
Carrier Carrier

Cliente

Access Peering
network network




Quali Dispositivi posso scegliere ?

O Fisico o Software ?

d Semplice o Top di Gamma ?

O Cablato o Wireless ?

O Per I'Ufficio, la Sala Riunione o Magazzino ?

Qualunque sia... apri il box, lo accendi, e si autoconfigura:

devi decidere solo il primo numero da chi chiamare

La configurazione e gia stata realizzata da Coherentia, nel
Cloud.
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Cisco voice device portfolio:
Il giusto dispositivo per ogni tiplogia di Utente

Telefoni IP Telefoni IP con Video

Famiglie 6800, 7800, 8800

8845/8865 IP Video Phones 7832/8832 IP Phones

Cuffie

500/ 700 Cuffie Professionali

6825/8821 DECT o WIFI

Cablato o Wireless, Wifi Dect o Bluetooth, con o senza display
Personale, Mobile o da Sala Riunione
Hardware o Software, Audio e/o Video..



Webex Calling APP Client

4085551212

Jill Edwards

John Smith ., Tracy Wu

A

Mark Parker

+12403649101

Funzionalita Inclusa nella versione Enterprise insieme a Webex Teams
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Cisco IP Phone 6800 Series

Funzionalita’

Cisco IP Phone 6800 Series da: "
Telefoni 80 € > 120 €

Dect 120 € >
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Cisco IP Phone 7800 Series

Funzionalita’

Cisco IP Phone 7800 Series da: "4
Telefoni 90 € > 160 €

Conferece 400 €
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Cisco IP Phone 8800 Series

Funzionalita’

Cisco IP Phone 8800 Series da: "4
Telefoni 180 € > 320 €

COHERENTIA

DIGITAL CYBERSECURITY




Cisco IP Phone 8845 and 8865 for Video

Collaborare face-to-face con video HD tra telefoni Desktop o sistemi da Sala

Funzionalita’

Cisco IP Phone 8845 Series da:
VideoTel 230 € > 320 €
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Cisco Wireless WIFI IP Phone

Funzionalita’

Cisco IP Phone WIFI 8821 Series da: "
Telefoni 350€ >
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Cisco Wireless 6825 DECT IP Phone

Funzionalita’

Cisco IP Phone 6825 da:
Dect IP 270 €

Base Dect 300 €
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Cisco Unified IP Conference Phone 7832

Funzionalita’

Cisco IP Phone 7832 Series da:
Conferece 400 €
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Cisco Unified IP Conference Phone 8832

Funzionalita’

Cisco IP Phone 8832 Series da:
Conferece 700€
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Webex Calling self-care :
|| portale personale dell’Utente per la propria user experience

Settings.Webex.com

Il sito di self care per gli utenti
Webex®

Cisco Webex
Calling

w Voicemail

Tutte le personalizzazioni e

personali in un unico punto di
accesso attraverso |'utilizzo del
browser che si connetta al
portale Cloud di Webex Portale
self-care.

@ Directory

-
25T vy

Apply a predefined schedule. You can a
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Local Gateway

Platform SRTP-RTP sessions
- Standard CUBE , nessuna piattaforma
: : 4321 ISR
proprietaria
- Dimensionamento del Gateway in base 4331 ISR
alle chiamate contemporanee e alla
dimensione della rete VOIP e
4431 ISR
Esempio dimensionamento: 4451 ISR
Cisco Gateway 4321

BRI (4 linee) software CSR 1000V (1 vCPU)
Prezzo indicativo : 4.000 €

CSR 1000V (4 vCPUs)

Convertitore per dispositive Analogici/FAX

e Cisco ATA 191
’ i Prezzo indicativo : 70 €
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Subscriptions:

P

Enterprise

Tutte le Funzionalita
anche in mobilita

Webex Teams Incluso

Associato ad una
persona

Webex Meeting
OPZIONALE

N

250€/Y

*prezzi indicativi legati al cambio Dollaro.
Contratti in modalita Enterprise Agreements con condizioni di acquisto migliorative per acquisti
minimi di 250 in bundle con altri prodotti Cisco Collaboration (Team,Meetings)

 Funzionalita mirate
all’utilizzo su
scrivania

 Funzionalita di
Mobilita limitate

 Associato ad una
persona

150€/Y

Common Area

Basic Dial Tone

Licenza per le aree
comuni, reception,
sale ingresso

Associato ad un
luogo

110€/Y
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Che funzionalita posso utilizzare :

TI servono tutte ?

ECURITY
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Cisco EasylLease:

Termini e condizioni

Durata del contratto

di leasing SETE
Importo minimo della

soluzione R
Importo massimo della £ 325 000

soluzione

Spesa minima in
apparecchiature Cisco

Deve essere pari al 70% del prezzo d'acquisto totale
(incluso hardware, software e servizi). L hardware deve
essere pari al 10% dell'importo speso in prodotti Cisco.

Data di conclusione
dell’offerta

25 luglio 2020

Termini e condizioni

Le apparecchiature possono essere acquistate alla
scadenza del termine per un importo minimo; si applicano
i termini e le condizioni locali in vigore.

Finanziamento soggetto all’approvazione del credito ed
alla sottoscrizione della documentazione del partner
finanziario locale.

Cisco si riserva il diritto di ritirare o modificare questa
promozione in qualsiasi momento.

Leasing in 36 mesi atasso zero

Come calcolare il tuo pagamento mensile
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Www.coherentia.it
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*i loghi e le immagini sono tutte di proprieta di Cisco System



CONTATTI

COHERENTIA Srl @ Email: info@coherentia.it

Via Aldo Ballarin 12 PEC: coherentia@pec.it @ o o

00142 Roma
www.coherentia.it

+39 06 87153805
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http://www.k-digitale.it/
https://www.linkedin.com/company/k-digitale?trk=biz-companies-cym
https://www.facebook.com/KDigitale.startup/
https://twitter.com/k_digitale

